
ETUDE DE CAS

Ehpad Les Jardins de la Cèze
(GARD - 130 LITS)



TÉLÉCONSULTATIONS 
en médecine générale effectuées

RÉSIDENTS
sans médecin traitant

TÉLÉACTES PAR MOIS 
par résident sans médecin traitant

TÉLÉACTES RÉALISÉS  
depuis le déploiement de la solution

169 129

30 ≈2 

A la suite d’un arrêt brutal d’activité, l’EHPAD « Les Jardins de la Cèze » s’est retrouvé sans médecin pour plus de la 
moitié de ses résidents (sur 130 personnes accueillies). Déjà situé dans un secteur géographique en grande tension 
médicale, au nord du Gard, l’établissement a opté pour la solution de télémédecine proposée par TokTokDoc.
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EN SAVOIR PLUS OU DEMANDER UNE DÉMO

Erwan HELOT 
Directeur de l’EHPAD « Les Jardins de la Cèze »

Au-delà de nos espérances, cet outil de télémédecine a permis 
de sécuriser nos pratiques soignantes, tant sur les diagnostics 
posés que sur les prescriptions et observations médicales 
directement renseignés dans notre logiciel de soin. Un vrai 
progrès qui s’inscrit dans un contexte plus large de virage 
numérique en cours pour les établissements médico-sociaux.
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